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EUROMETROPOLE
METZ HABITAT

Bienvenue a notre réunion

d’'information

Merci de patienter...




Rues Chevreux et Gargan éj‘
METZ - Coaur Patrotte

METZ HABITAT

Démolition de 160 logements
Réhabilitation et résidentialisation
de 190 logements

Mercredi 4
Septembre 2024




Organisation de la réunion %“E“T‘DZME.TES?%%

Rappel des principes de la concertation locative
Les avis recueillis auprés des locataires
L'accord collectif et les travaux associés

L'avancement de I'opération et les prochaines étapes




EUROMETROPOLE

Rappel des principes de la concertation locative /‘mz HABITAT

Un outil au service de I'amélioration du cadre de vie pour...
- Vous associer au projet qui vous concerne et impacte votre cadre de vie,

- Favoriser I'expression de chacun.

Vous informer et partager sur...

- La nature des interventions envisagées, PRESENTATION PROTOCOLE
- L’échéancier de nos interventions, AUX ASSOCIATIONS
_ , LOCATAIRES DES
- La co-conception du projet, LOCATAIRES
- Limpact des travaux sur vos loyers et - -
les bénéfices sur vos consommations d’énergie. INFORMATION
AUX SIGNATURE DU
LOCATAIRES PROTOCOLE

Ces réunions permettent...

D’interroger collectivement le devenir des immeubles,

De trouver des solutions d’aménagement répondant a vos

usages. DEMARRAGE DES
TRAVAUX



Le questionnaire //E;.”ER%ME.TES'F%%

Nous avons questionné les locataires concernant
- Ce qui leur plait et leur déplait au niveau de leur logement,
- Les travaux dont ils souhaiteraient bénéficier et les travaux prioritaires selon eux
- Lagestion des acces
- Les besoins en stockage et stationnement 20 locataires ont répondu
parmi les 189 interrogés :

. . - A part égale entre le 1 et le 3 Chevreux
Les mots qui reviennent concernant le Iogement

- Plutot des personnes avec de I'ancienneté
- Locataires non véhiculés

. i - Satisfaction faible a moyenne
La dispositiongg étage

Agencement

reparation arréet
bus .
ascenseurs cohcierge

Balcon
logement

humidité

Luminosité

Chauffage

entrée sale Taille

espaces communsFaux T2 . insécurité ascenseu r
Environnement

k droguesbranchement lave vaisselle séjour cafards hiver

panne batiments salité




EUROMETROPOLE

Le questionnaire METZ HABITAT

Les travaux souhaités dans le logement . R
80% des locataires favorables a :

@ Unedouche 3 la place de la baig... 8 :
@ Unsiége de douche 1 6 - La fermeture des acceés a la parcelle
@ Des WO surélevés 3 ; - La fermeture des accés aux coursives
. Des barres de maintien 1 4
. Des volets Electrigues 3 k]
'. Un therrmostat d'ambiance 2 i
® un vidéophaone 1 1 - I
; c =
Les priorités pour I'immeuble
. Remplacerment des fenétres 3
@ lsolation des plafonds en sous-sal 1 a
@ Fosede robinets thermostatique,., 0 7
@ Remplacement des canalisations 0 6
[ ] Réaménagerment de I'espace act,., 3 .
@ Remplacement des partes d'im.., 0 !
@ FRemplacement des cabines d'as., 0 ’
@ Remplacement des haoites auxle.. 0 '2I
@ Embellisserment des cages d'esc.., 5 0 .
o



EUROMETROPOLE

Le questionnaire METZ HABITAT

Les services attendus par les locataires

18. Seriez-vous intéressé par un espace de rangement sécurisé indépendant du lagement (cellier ou cave) ?

Plus de détails  Spercus
® ou 12
® HoM 7

19. Pour votre véhicule souhaitez-vous

Des besoins en rangement et
stationnement clairement exprimés

Plus de détails

. Un garage 9
‘ Une place de stationnernent sur .., 1
. Une borne de recharge (en cas d., 0
. le n'ai pas besoin de stationnem.., 9

20. Parmi les locaux suivants, lesquels sont selon wous a créer dans votre immeuble 7

Plus de détails

. Local wélo 3
@ Local poussette 1
. Loge concierge b )
. Local encombrants b
. Local collectif résidentiel ou loc.., 4




L’atelier du 4 juillet 2024 é/ﬁ”ﬁ%"”ﬁﬁg'ﬁ%

Des échanges limités par les problématiques du site :
squats, insalubrité, pannes d’ascenseur, insécurité

Q Une prise en compte par le bailleur:

- Acourtterme: Mise en place de gardiennage, réparation des contrbles d'acces, sollicitation des partenaires
- Alongterme: Insistance quant a I'importance de ces probleme dans les choix liés aux travaux

Le souhait des locataires d’'un démarrage rapide des travaux

Des avis qui confirment les réponses au questionnaire, en accord avec le programme de travaux

AMENAGEMENT DES ESPACES EXTERIEURS

Qerestionnamonts Atouts relovés Dysfonctionnoments tofovés ot point de vigikance
Conteneurs ordurezenterréz en limite de propriété Bonneidée permettrait de limiter les jets d’ordures sauvages et Sviter Jets de poubelles fréquents
odeurs liées au local poubelle. Accompagnement a réaliser lors de Finstallation : type atelier tri, sensibilisation.

Places de stationnemert numérotées sanz stoppatk | Bonneidés, pas de nécessité installation stop park.

Mobilier urbain : pas debancs de prévupour viter les | Bancs demandés
regroupements; boites aux |ettres dans hall
BAL dansle hall si possible

Cheminements pigtons PMR et distinds des voiries
k Vidéos surveillance des parkings Hécessaires

Guestionnament sur les espacesverts Fenmer les espaces extérieurs Attention : ordures jetées i 'amiére du batiment
Cheminements extérieurs




ENTREE ET PIEDS D'IMMEUBLE

Que stionnements Atouts rekvés Dy sfonctionnements relevés

Portes d'entréesimmeubles en acier
EUROMETROPOLE
METZ HABITAT

widéophone et lecteur de badge Remise du contrile d'accés nécessaire

wideosurveillance du hall Oui nécessaire Problémes squat

Remplacement du =ol, éclairage, peinture, hoites
aux |ettres

Cellier Les= locataires font part de leur intérét pour des lieux de stockage
privatifs si sécures et pas anriogéne comme Pétaient les caves

Maintien du passage sous coursivestoute longuewr | Fenmer passage soUs coursives
oudétourner cheminement

ASCENSEURS ET CAGES ESCALIERS

Questohnements Atouts relevés Dy sfonctionnements relevés

Rénovation desascenseurs a l'identigue Ok Probléme incivilités causant le dysfonctionnement fréquent des
asceEnseurs =- cercle vicieux.

Contrdle d'accés vers la cage d'escalier 7 Pas forcément nécessaire si Paceés a Fimmeuble est bien sécurisé
Souhait d'ouvrirles cages d'escalier & 'air libre Préférence des locataires pour unefermeture compléte aux intempéries | La panne d*ascenseur en cours peut avoir eu une incidence sur cet avis.
tout en retrouvant de la transparence En cas debon fonctionnement des ascenseurs les escaliers sont trés peu
utilisés
Contréle d'accés vers les coursives( harreaudage | Avis trés favorabledes locataires pour que Faceés aux coursives soit
+ lecteur de badge). strurisé et nebénéficient qu'aux seuls locataires de I'étage concemé.
BESOINS EN LOCAUX
Questionnements Atouts relevés Dy sfonctionhements relevés
Locaux: velos £ 2 roues (intérieurs ou extérieurs)
Locaux: poussete
Usage ouconseryation desgarages 7 Qui conservation des garages Question sur la conservation d'un garage pour les locataires de ceux qui seront démolis
Les caves restent condamnées == aviz sur Attention vidage des garages
nouvesUy locaux stockage Eventuelstype Pas de jumires dans fes qarages
Loge gardien surun seul des dewximmeubles




NOUVELLES LIMITES PARCELLAIRES

Questionnements

Parcelle privatisée avec clétures hasses

Pas de contrile d'accés pigton

Systéme pour ralentir les 2 roues

Barrigrelevante pour accés parking

Atonts relevés

Compris par les locataires quele nombre de
logementsrend compliquéla mise en place
d'un contrile d accés piéton dés 'entrée sur la
future parcelle

Oy sfonctionnements refkeves

DEROULEMENT DU CHANTIER

Questonpnements

Interface avec |'école

Poussiére et santé

Muisances sonores

Muizibles

Précizion crainte bcatalres

Craintes vis-d-vis de I'école pour la démuolition :

Un locataire fait &tat de problémes pulmonaire
et ginguiéte pour les poussieres

Craintes vig d vis du bruit issu des travaux.

Craintes de prolifération de nuisible dansle
cadre des travaux

Réponse EWH

Chantier de démolition a planifier pendant les vacances scolaires

Dispositif de rabatternent des poussiéres prévu (aspersion haute et basse pendant le grignotage)

Pour le limiter on es=aiera de ne pas faire de concas=age sur place

Une désinsectisation sera effectuéeau préalable

EUROMETROPOLE
METZ HABITAT




L’accord collectif

Nature des travaux réalisés :

Ameélioration énergétique et thermique :

O

Traitement du clos et couvert (isolations des fagades,
remplacement des toitures et menuiseries extérieures)
Amelioration du systéme de ventilation mécanique

Mise en place de robinets thermostatiques sur les radiateurs
conserves

- Ameélioration du confort des logements :

0O

o O

Q

Q

Mise en sécurité électrique

Révision des portes paliéres

Remplacement des colonnes d'eau usées
Remplacement des colonnes d'eau potable

Révision ou remplacement des colonnes de chauffage

- Amelioration des espaces communs :

C

Q

o

(@)

Remplacement des portes d'accés aux immeuble et de
l'interphonie

Rénovation des halls d'entrée et des cages d'escalier
Modernisation des ascenseurs

Création de locaux vélos et locaux poussettes

Renforcement structurel des coursives

- Résidentialisation :

)

Aménagement d'un parc de stationnement privatif, cléturé et
securiseé

Autres amenagements extérieurs (cheminements piétons, espaces
verts...)

Création de points d'apports enterrés pour les ordures ménageres
et le tri sélectif, en limite de propriété

EUROMETROPOLE
METZ HABITAT
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L’accord collectif

Amélioration de la performance énergétique :
Selon DPE Immeuble méthode 3CL 2021 :

Avant Travaux:
1 rue Chevreux : Consommation de 291 kWh /m? /an - classé en lettre E
3 rue Chevreux : Consommation de 225 kWh /m?2 /an - classé en lettre D

Apreés Travaux :
Pour les 2 immeubles du 1 et du 3 rue Paul Chevreux, on atteindra une
consommation théorique < ou = a 120 kWh /m? /an - classé en lettre C

Augmentations de loyer

Montant actuel du loyer moyen pratiqué avant travaux : 40,06 € par an et par m?
de surface corrigée soit 3,34 € mensuel (valeur janvier 2024)

Montant maximum plafond du loyer applicable aprés réalisation des travaux:
44,07 € par an et par m? de surface corrigee soit 3,67 € mensuel (valeur janvier
2024),

é/EUROM ETROPOLE
METZ HABITAT

Des économies liées a une meilleure
performance énergétique

Des augmentations limitées
10%
Soit 33 € par mois pour un T3 de 99 m2 SC




Les différentes phases du projet é/ﬁ."é%ﬁfsrﬁ

C'HOIX D2 CHOIX D'UN
?
PROGRAMMATION  L'EQUIPE DE PROJET ET D'UNE TRAVAUX
CONCEPTION / ENTREPRISE
REALISATION t‘ %
1 a2 mois 2 a 3 mois 7 a 8 mois 8 a 9 mois 30 mois
Décision du Lancement_de la Proposition d’un Avant Projet Ordre de
Maitre d’ouvrage consultation projet par les Définitif service de
de réal?ser le équipes et Mhoix du début de
projet Choix de trois negociations 0 i et et de travaux
équipes admises I'dntreprise Dépdt du Opérations
Validation de a proposer un ‘etenue Permis de préalables a
I'enveloppe travaux projet construire la réception
pour les financements
Projet Réception
P . . des travaux
Réalisation des diagnostics
préalables (amiante, audit
énergétique, etc.)
Validation du 29/11/2023 04/09/2024
programme Premiére réunion de Seconde réunion de
concertation locative concertation locative
_ 13



29/11/2023
Premiére réunion de 04/09/2024
concertation locative Seconde réunion de concertation

locative et acceptation du
protocole d'accord

\ 4 &

Quelles seront les prochaines étapes ?

Délai de 2 mois pour
donner votre accord si vous
validez le projet

n

s

<
:\mu_y &

A

Etudes et appel d'offre

Signature de I'accord
collectif local avec les
associations représentatives
des locataires

> A

Envoi de I'accord collectif

>

Eté 2025

é/EUROM ETROPOLE
METZ HABITAT

Fin de travaux et
réception
2éme semestre
2027

Démarrage des travaux si le
projet est validé par les

locataires

_14



#UROM ETROPOLE
METZ HABITAT

- Temps d’échange -

N
n
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Merci de votre attention

a
a
EUROMETROPOLE
METZ HABITAT
Construisons ensemble I'avenir! '

g




